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uego de un arduo trabajo de pre-

paracion de documentos, analisis

de la operacion de la Licenciatu-

ra en Disefio de la Comunicacion
Grafica, de la Division de Ciencias y Artes
para el Disefo de la UAM Xochimilco, asi
como de la recopilacion de datos histo-
ricos relevantes y estadisticas sobre el
estudiantado, el profesorado y de los
programas de estudio y diversos docu-
mentos probatorios presentados al Con-
sejo Mexicano para la Acreditacion de
Programas de Disefio (Comaprod), ade-
mas de la visita de los pares evaluadores
del organismos acreditador a las instala-
ciones de la Licenciatura e instancias de
apoyo de la Unidad Xochimilco, culminé
el proceso de evaluacion del programa
académico, iniciado en el afio de 2019 y
que fue parcialmente interrumpido por
la pandemia de Covid-19, con la entrega,
ante un auditorio totalmente lleno y con
la presencia de las autoridades universi-
tarias, de la constancia de Acreditacion
de la Licenciatura, que la reconoce como
un programa de excelencia y calidad aca-
démica por cumplir con los estandares
educativos establecidos por el Comaprod.

La entrega del documento de Acre-
ditacionen se realizd en una ceremonia
especial en el Auditorio Jesus Virchez Ala-
nis, del edificio “R” de la Licenciatura en
Disefio de la Comunicacion Grafica, de
la Unidad Xochimilco de la UAM, para el
periodo de Acreditacion del 2 de febrero
de 2024 al 2 de febrero de 2029.

En la ceremonia que se llevo a cabo
el 13 de noviembre de 2024 estuvieron
presentes autoridades, docentes, estu-
diantes y trabajadores, y por parte de
autoridades tuvimos la presencia del
doctor Francisco Javier Soria Lopez, rec-
tor de la Unidad Xochimilco; el maestro
Luis Antonio Rivera Diaz, presidente del
Consejo Mexicano para la Acreditacion
de Programas de Disefio Comaprod A. C.;
la doctora Angélica Buendia Espinosa,
secretaria de la Unidad Xochimilco; el
doctor Leonel Pérez Exposito, Coordi-
nador de Desarrollo Educativo; el arqui-
tecto Francisco Haroldo Alfaro Salazar,
director de la Division de Ciencias y Ar-
tes para el Disefo; y la doctora Mayra del
Carmen Bedolla Torres, Coordinadora de
la Licenciatura en Diseno de la Comuni-
cacion Grafica.
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Ademas de las autoridades e instancias
de apoyo, estuvieron presentes las jefa-
turas de departamento de la Division e
integrantes de la comunidad de la Divi-
sion de Ciencias y Artes para el Disefio,
asi como los miembros que conformaron
la Comision para la Acreditacion de la
Licenciatura en Disefio de la Comunica-
cion Grafica.

En el marco de la ceremonia de acre-
ditacion de la Licenciatura, se llevaron
a cabo dos intervenciones significativas
que destacaron la relevancia historica,
académica y social de esta carrera. El pri-
mero en tomar la palabra fue el doctor
Francisco Javier Soria Lopez, quien ofre-
ci6 un mensaje de bienvenida cargado
de reconocimiento, reflexion y entusias-
mo. Agradeci6 la presencia de autoridades,
profesorado y estudiantes, subrayando
la emocion que representa este logro co-
lectivo. Reafirmé laidea de que la carrera
de Disefio de la Comunicacion Grafica es
una de las mas destacadas del pais, no
solo por la alta exigencia de ingreso y la
calidad de su profesorado, sino también
por su enfoque integral, que combina
técnica, arte y compromiso social.

El doctor Soria resalté que esta licen-
ciatura ha mantenido una postura critica
frente a la realidad, formando profesio-
nales capaces de vincular su disciplina
con problemas sociales concretos. Des-
tacé el valor del trabajo en equipo, la
metodologia para abordar problemati-
cas desde diferentes perspectivas y el
desarrollo de habilidades mas alla del
conocimiento técnico. Ademas, sefalo
que la acreditacion no solo valida lo ya
logrado, sino que también permite de-
tectar areas de mejora, siendo uno de los
principales retos la actualizacion del plan
de estudios de la Licenciatura. Agradecio
profundamente a todas las personas que
contribuyeron al proceso, reiterando su
acuerdo con una formacion de excelencia
que articule a la docencia, investigacion
y servicio.

En su intervencion, el arquitecto Fran-
cisco Haroldo Alfaro Salazar, director de
la Division de Ciencias y Artes para el
Disefo, ofrecio una reflexion enfocada
en la dimension histérica e institucio-
nal del programa. Recordd6 que el 22 de
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septiembre de 1975 iniciaron las prime-
ras actividades académicas en el campo
del disefio en la Unidad Xochimilco, y
que los programas de estudio se fueron
construyendo en paralelo a la practica
docente. Destaco que fue en 1978, en la
sesion 21 del Colegio Académico, cuando
se aprobaron formalmente los planes de
estudio de diversas licenciaturas, entre
ellas, Diseno de la Comunicacion Gra-
fica, otorgandoles un caracter oficial y
estructurado. Resaltdé que el objetivo
original de esta carrera era formar pro-
fesionales capaces de disefiar mensajes
graficos con una comprension profunda
de su contexto social y nacional, vision
que sigue vigente hoy en dia.

Ambos discursos coincidieron en la im-
portancia de mantener y fortalecer una
formacion profesional critica, interdis-
ciplinaria y actualizada, que responda a
las necesidades de una sociedad en cons-
tante transformacion. La Acreditacion
representa no sélo un reconocimiento al
trabajo realizado, sino también un impul-
so para seguir innovando y mejorando
en beneficio del alumnado, el profesora-
doy la sociedad en general.

En la ceremonia también se resaltd
la profunda evolucion académica que
atraveso este programa desde su conso-
lidacion en 1978. En aquel entonces, el
plan de estudios tenia como objetivo
formar profesionales capaces de com-
prender los procesos del disefio grafico,
distinguiendo entre los factores teoricos,
ideologicos de las técnicas de expresion
y de produccion, con la meta de disefnar
mensajes de cualquier nivel de compleji-
dad bajo un dominio sélido de los lengua-
jes disciplinares.

Este ideal ha sido constantemente re-
visado y actualizado a lo largo del tiem-
po, reflejando la pertinencia y vigencia
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Figura 2: Visita de
Comaprod
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Figura 3: Francis-
co Haroldo Alfaro
Salazar. Director de
la Dision de Ciencias y
Artes para el Diseno
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de su propuesta académica. La Ultima
actualizacion formal ocurrié en el primer
semestre de 2015, como resultado de
un ejercicio colectivo de autoevaluacion,
debates internos y también mediante el
trabajo con organismos externos como
los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES), con los cuales la carrera ya habia
realizado, hace dos décadas, un ejercicio
de seguimiento de la autoevaluacion rea-
lizada en el afio de 1997.

Los profundos cambios sociales, politi-
cos, econdémicos y tecnoldgicos que han
impactado a la educacion superior tam-
bién han repercutido directamente en
las licenciaturas en disefio. Frente a este
panorama, en 2019 se inicié por primera
vez el proceso de acreditacion externa
de este programa académico. Se integré
entonces una comision encargada de
revisar y coordinar los procedimientos
e instrumentos necesarios y establecer
contacto con el Consejo Mexicano para
la Acreditacion de Programas de Disefio
(Comaprod). Sin embargo, este procedi-
miento se interrumpi6 parcialmente por
la pandemia del COVID-19, pero pronto
fue retomado por la comision de Acredi-
tacion de la Licenciatura.

Con el apoyo de la Coordinacion de
Desarrollo Educativo de la Unidad Xo-
chimilco de la UAM, se logro estructurar
toda la documentacion y consolidar los
vinculos institucionales necesarios para
avanzar en este camino. La participacion
del alumnado, profesorado, personal ad-
ministrativo, instancias de apoyo y au-
toridades fue clave para que la visita del
Comité de pares académicos se llevara a
cabo con éxito.

Por parte delosoradores participantes,
este momento de celebracion no repre-
senta un punto final, sino el inicio de
una nueva etapa, ya que, junto con el
ejercicio de autoevaluacion, la acredita-
cion trajo consigo una serie de recomen-
daciones plasmadas en un documento
que servird como base para construir
un Plan de mejoras. Donde resulta rele-
vante la adecuacion del Plan de Estudios,
en la que una comisién académica de la
Licenciatura ya trabaja desde hace algun
tiempo, con la meta de presentar una
version renovada para 2025. Este es-
fuerzo requerira también mejoras ope-
rativas, tecnoldgicas y espaciales, como
la modernizacion de los laboratorios y el
aprovechamiento de los espacios educa-
tivos. Mas que un reto, se asumié como
un compromiso compartido.

Durante su intervencion, la doctora
Mayra del Carmen Bedolla Torres, actual
coordinadora de la Licenciatura, expreso
su agradecimiento a todas las personas
que han sido parte de este largo proce-
so. Destac6 que, aunque particip6 en la
Comision en la etapa final del proceso de
Acreditacion, consider6 que este logro
fue resultado de un trabajo colaborati-
vo. Recordo el inicio del proceso en 2019
en la coordinacion de la Licenciatura con
el maestro Roberto Padilla Sobrado, en
colaboracion con diversas autoridades
como el doctor Soria Lopez y el arqui-
tecto Salazar Alfaro, reconocibé también
el arduo camino atravesado durante la
pandemia y otros momentos dificiles.

Asi mismo, con emotividad, agrade-
ci6 el apoyo de estudiantes, egresados,
profesorado y personal administrativo,
subrayando que son los propios alumnos
quienes mantienen en alto el nombre de
la carrera. Resalt6 que gracias al trabajo
de sus egresados la Licenciatura ha con-
seguido posicionarse entre las mejores
del pais. También tuvo palabras de gra-
titud para el equipo de la Coordinacion
de Desarrollo Educativo, en especial a
la licenciada Beatriz Olvera Sanchez y
el maestro José Luis Martinez Ortega,
quienes no soélo guiaron al equipo en los
aspectos técnicos, sino que también se
convirtieron en aliados y amigos durante
este trayecto.
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Cabe mencionar en esta resefa, que el
proposito de la Acreditacion es el mejo-
ramiento de la calidad del Programa de
la Licenciatura, mediante diversos pro-
cesos de evaluacion basados en un Marco
de Referencia realizado por el Comaprod
en 2017, asi como los parametros esta-
blecidos por el mismo organismo. La
acreditacion es un reconocimiento por
la calidad de la formacion que ofrece el
Programa Académico, tanto para estu-
diantes como para la comunidad acadé-
mica y profesional. Asi mismo la Acredi-
tacion asegura la calidad de la formacion
que se imparte en la Licenciatura, lo que
beneficia al estudiantado y a la sociedad,
incrementa la presencia de la carrera en
el medio académico y facilita la insercion
laboral de los egresados.

El proceso de Acreditacion tuvo varias
fases, entre las que podemos mencionar
las siguientes:

1. Para realizar los trabajos de Acre-
ditacion de la Licenciatura el enton-
ces director de la Division de CyAD,
doctor Francisco Javier Soria Lopez,
integré el 26 de septiembre de 2019,
la Comision de Acreditacion de la Li-
cenciatura en Diseno de la Comunica-
cion Grafica, con los siguientes aca-
démicos: licenciado en Artes Visuales
Gonzalo Becerra Prado, la maestra
Luvia Angélica Duarte Alva, licencia-
do en Artes Visuales Eduardo Juarez
Garduno, el maestro Roberto Padilla
Sobrado y posteriormente se integro
la doctora Mayra del Carmen Bedolla
Torres. Dicha Comision tuvo la cola-

boracion Institucional del Mtro. José
Luis Martinez Ortega y la Lic. Jessi-
ca Beatriz Olvera Sanchez, ambos
pertenecientes a la Coordinacion de
Docencia de la Rectoria de la Unidad
Xochimilco (actualmente Coordina-
cion de Desarrollo Educativo), a car-
go del Dr. Leonel Pérez Exposito. El
proceso de Acreditacion tiene como
antecedente el afno de 2013, cuando
se preparé la documentacion por la
Coordinacion de la Licenciatura y una
pequefa comision encargada del pro-
ceso de Acreditacion del Programa
Académico ante Comaprod, para tal
efecto se tomd un curso de introduc-
cion a la autoevaluacion, sin embargo,
no se realizo el ejercicio, por diversos
motivos entre los que podemos men-
cionar, el cambio en el Instrumento
de evaluacion del Comaprod, mismo
que se renovo en 2017.

2. Larectoria de la Unidad Xochimilco
de la UAM, envid una carta de inten-
cion el 8 de enero de 2020, donde
solicitdé al Consejo Mexicano para la
Acreditacion de Programas de Dise-
fio (Comaprod) la evaluacion para la
Acreditacion de nuestro Programa.
Con esta solicitud se inici6 de manera
formal el proceso de evaluacion por
pares académicos.

3. Los primeros documentos que se
presentaron al Comaprod para el
comienzo del proceso de evaluacion
tienen fecha del 16 de noviembre de
2022: las Fichas Técnicas Al y A2 (ba-
sadas en los lineamientos del Copaes)
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Figura 4: Documento
de Acreditacion
Fotografia:
Departamento de
Sintesis Creativa,
Brenda Jara Carrilloy
Mariano Vazquez Vega
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Figura 5: Documento
de Acreditacion
Fotografia:
Departamento de
Sintesis Creativa,
Brenda Jara Carrilloy
Mariano Vazquez Vega
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mismas que contienen datos basicos
de la institucién, como son: Nombre,
Mision, Vision, Politicas, Lineas estra-
tégicas, fecha de operacion y Objeti-
vos estratégicos. Asi como los datos
sobre la planta docente del Progra-
ma Académico; matricula del alum-
nado, indices de rendimiento escolar
de las Ultimas tres generaciones por
cohorte generacional y organigrama
descriptivo de la estructura de orga-
nizacion de la institucion.

4. Todo el proceso de Acreditacion
de la Licenciatura se baso, tanto en el
Marco de Referencia del Comaprod
de 2017, asi como en el llamado Ins-
trumento de evaluacion disefiado por
el propio organismo, con 208 pre-
guntas como guia para la realizacion
del proceso de acreditacion.

5. El primer documento que se inte-
gro por parte del Programa Académi-
co fue el Autodiagndstico de la Licen-
ciatura en Disefo de la Comunicacion
Grafica, mismo que fue entregado al
Comaprod el 5 septiembre de 2022.
El documento tuvo una extension de
85 paginas. A partir de la documenta-
cion presentada, esta etapa permitio
al organismo acreditador evaluar pre-
liminarmente si el programa acadé-
mico cumplia con los estandares de
calidad exigidos. El estudio permitié
identificar informacion adicional que
pudiera ser necesaria antes de proce-
der a la visita a las instalaciones de la
Licenciatura.

6. Posteriormente, una vez que la an-
terior etapa fue revisada y aprobada
por el Comaprod se solicité al Pro-
grama Académico el llamado Auto-
estudio, donde, partiendo del Instru-
mento de evaluacion proporcionado
por el organismo acreditador, se rea-
liz6 un documento exhaustivo con
respuestas puntuales avaladas por
documentos, mismo que integro
155 paginas, mas 407 documentos
de referencia o probatorios de cada
uno de los rubros del Instrumento,
donde se exponian las respuestas a
las 208 preguntas relativas a los 10
rubros del Autoestudio del Programa,
de acuerdo con el referido Marco de
Referencia.

7. El Autoestudio fue presentado el
1 de septiembre de 2023. Las res-
puestas dadas por la Licenciatura en
el Autoestudio tuvieron como pro-
posito presentar un panorama ge-
neral relacionado con las actividades,
experiencias, operacion y procesos
académicos y administrativos relacio-
nados con la historia del Programa de
la Licenciatura creado en el aho 1975.
También en las respuestas se trato
de abordar la situacion actual, ha-
ciendo énfasis en algunos momentos
clave para el desarrollo de la Carrera,
entendiendo éstos como avances o
logros significativos del Programa
Académico.

8. Una vez que los pares evaluadores
del Comaprod realizaron la revision
del Autoestudio, se considero la visi-
ta a las instalaciones de la institucion,
en el edificio “R” que ocupa la Licen-
ciatura en Disefio de la Comunicacion
Grafica, asi como a las diversas ofici-
nas administrativas y de apoyo de la
Unidad Xochimilco. La visita se reali-
z6 los dias 9 al 11 de octubre de 2023.

9. Para la visita de los pares acadé-
micos se realiz6 una muestra de tra-
bajos con exposiciones de diversos
modulos de la Carrera, en salones, ta-
lleres, laboratorios e incluso pasillos
de la Licenciatura como fue el mon-
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taje de la exposicion en la Galeria del
Pasillo donde se mostré la trayectoria
de uno de los proyectos mas exitosos
en la Licenciatura: la revista Espacio
Disefio, 6rgano oficial de la Divisidn
de Ciencias y Artes para el Disefio
y otra exposicion en el vestibulo del
edificio, la Sala Ada Dewes.

10. A partir de la visita realizada, el
Comaprod redact6 el Reporte de Eva-
luacion para el Programa de la Licen
ciatura, este senald 53 recomenda
ciones (13 generales y 40 especificas)
y fue presentado el 6 de febrero de
2024.

11. A partir de las recomendaciones
realizadas, la Licenciatura preparo
una Réplica que tuvo como proposi-
to hacer comentarios, observaciones
y precisiones a cada recomendacion.
el documento constd de 30 paginas 'y
fue enviado al Comaprod el 4 de abril
de 2024. Con las recomendaciones
hechas al Programa, la Licenciatura
present6 al Comaprod un Plan de Me-
jora Continua (PMC) con 37 paginas
donde se especifican las prioridades,
estrategias, lineas de accion, metas y
etapas, periodo de realizacion de las
instancias responsables de las accio-
nes, dicho PMC es el punto de partida
para la realizacion de sus propositos
de planeacion, estableciendo el PMC
a uno, tres y cinco afos.

Como final de esta resefa, retomamos
el mensaje expresado en la ceremoniade  Figura 6: Visita del
Acreditacion: el proceso de acreditacion ~ Comaprod a las ins-
Nno es un cierre, Sin0 UN NUEVO comienzo  talaciones de la UAM
que tiene como propdsito mantener la  Xochimilco.
calidad educativa del programa y mejo-  Fotografia: Depar-
rar sus programas operativos en benefi-  tamento de Sintesis
cio del alumnado. Creativa, Brenda Jara
Consideramos que la comunidad de  Carrilloy Mariano Vaz-
la Licenciatura en Disefio de la Comu- quezVega
nicacion Grafica en la UAM Xochimilco
reafirma su compromiso con la exce-
lencia educativa, la mejora continua y
la formacion de profesionales que sigan
dejando huella dentro y fuera del pais.
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