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El servicio social es parte fundamental del proceso de formacion de
los alumnos y es un requisito para poder comenzar con el proceso
de titulacion, es por eso que nos acercamos con la licenciada Edith
Marino Rodriguez, Coordinadora Divisional de Servicio Social,
para conocer los requisitos, tramites y cambios que se han presentado
para realizar nuestro servicio social.

sQué es el servicio social?

La prestacion del servicio social no sdlo contribuye a la formacion
académica y capacitacion profesional del prestador, sino que
fundamentalmente a que sus resultados produzcan beneficios a la
sociedad y al Estado. Su origen tiene por fundamento lo estipulado
en el Articulo 5° de la Constitucion Politica y su Ley Reglamentaria
relativa al ejercicio de las profesiones. En dicha Ley, se establece
que el servicio social de los estudiantes quedara al cuidado y res-
ponsabilidad de las universidades.

+En qué consiste?
En ejercer y poner en practica los conocimientos que adquirié en

su vida académica el estudiante, en beneficio de la sociedad. Una
buena eleccién del proyecto en el que realicen el servicio social



les permitira tener una experiencia previa a la
insercion laboral. Nunca se autorizan proyectos
que no cumplan con el perfil, de este modo se
logra que practiquen lo que haran en un futuro,
ademas de ser un requisito obligatorio para la
titulacion.

sCuando se comienza el servicio social?

Una vez cubierto 70% de créditos de la licen-
ciatura o estar cursando el décimo trimestre.
Se podria iniciar al aprobar el 1x trimestre, sin
embargo, la Oficina de Sistemas Escolares se
demora en la actualizacion de los créditos, por
lo que se les recomienda esperar hasta que esté
cursando el x trimestre y asegurarse de que ya
cuenten con los créditos requeridos.

Cuando se opta por las Becas de Servicio
Social, un requisito indispensable es que sean
alumnos regulares.

+En qué consisten las becas de servicio social?

Es un apoyo mas que el Gobierno Federal y la uam
les brinda a los prestadores de servicio social en
apoyo a su economia en términos de cubrir, por
ejemplo: pasajes y comidas. Uno de los requisi-
tos para obtener la beca es el promedio minimo
de calificacion requerido es de ocho, ademas
de ser alumno regular, que esté inscrito en un
proyecto y que cubra la restante documentacion
para poder ser candidato(a).

+Cual es la documentacion requerida?

Los documentos basicos de identificacion y es-
colaridad y una carta de presentacion que expide
la coordinacién de servicio social, después de
validar la informacién. Previamente, los alum-
nos deben hacer su inscripcion a algtin proyecto
de servicio social que se encuentre vigente en el
sistema administrativo. El darlos de alta en el
sistema también es una forma de asegurar un
respaldo para tramites posteriores; pues recor-
demos que cumplir con el servicio social es un
requisito para el proceso de titulacion.
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sCuales son los procesos y tramites para
inscribirte al servicio social?

La Coordinacidn al inicio de cada trimestre ofre-
ce una platica informativa a los grupos de 1x y
areas terminales, y en ellas los familiarizamos
con el proceso de inscripcién a un proyecto de
servicio social. Es importante recalcar que se
requiere que pidan la informacion a titulo per-
sonal y de manera individual.

Deben solicitar el Catalogo Vigente de Pro-
yectos que previamente fueron aprobados por el
Consejo Divisional de cYAD; estos ya vienen
por licenciatura y alcaldias. Una vez seleccio-
nado algun proyecto se verifica en sistema si
hay lugar disponible para poder comenzar con
el tramite de inscripcion.

Lo que sigue es tramitar de acuerdo con el
tipo de proyecto:



Proyectos Internos. Estos son proyectos
del personal académico que cuenten con un
proyecto de investigacion o administrativos
de la Unidad Xochimilco, no se requiere de una
Carta de Aceptacidn, ni de una Carta de Pre-
sentacidn, inicamente se elabora la Solicitud
de Inscripcién al Servicio Social.

Proyectos Externos. Estos son proyectos
de instituciones publicas, organismos sociales y
asociaciones civiles; para poder iniciar este tra-
mite, la oficina expide a los alumnos una Carta
de Presentacion para validar que tienen los cré-
ditos suficientes: la institucion, por consiguiente,
nos enviara una Carta de Aceptacion.

En estos documentos se hace constar el nom-
bre del alumno, matricula, licenciatura, titulo
de proyecto, clave asignada por el sistema admi-
nistrativo de acuerdo con el catdlogo de proyec-
tosy, lo mas importante, se recalca el periodo
de prestacion del servicio con un total de 480
horas, distribuidas en un tiempo minimo de
seis meses de labores efectivas o en un periodo
maximo de dos afios.

Después de esos dos anos, si el alumno no
esta en proceso de conclusion, el servicio social
causara baja reglamentaria. Por tal motivo, es
importante asesorarse ante cualquier eventua-
lidad, lo idoneo es que presten su servicio sin
interrupcion durante los primeros seis meses.

La Coordinacion les proporciona los forma-
tos de inscripcion; estos documentos inicamente
tendran validez con la aprobacidén y sello de
la Coordinacién, para cualquier tramite es
obligatorio presentar toda la documentacién
en original y copia.

Una vez concluida la prestacion del servicio
social se tramita la documentacién de conclusion,
entre tres y cuatro dias habiles se les entrega la
Constancia de Acreditacion con la cual podran ini-
ciar el tramite para obtener el titulo de licenciatura.

:Qué cambios se han dado en los tramites
para el servicio social?

La Coordinacién de Servicio Social actualiza
regularmente el Catalogo Vigente de Proyectos,

ya que constantemente se modifican datos y se
eliminan proyectos que hayan perdido vigencia.
El trabajo es arduo, ya que actualmente conta-
mos con 400 proyectos vigentes, por lo tanto, se
modificaron algunos formatos para agilizar el
tramite, tanto al momento de dar informacion,
como al facilitar la conclusion del servicio.

También se revisaron y mejoraron los ins-
tructivos para Registro de Proyecto de Servicio
Social, a fin de que describa las actividades de
los prestadores de servicio social por licenciatura
solicitada. Se crearon documentos base para
las solicitudes de Ampliacién de Alumnos y
Ampliacién de Licenciaturas en proyectos pre-
viamente aprobados.

Para el Registro de Proyecto en caso de no
ser una organizaciéon gubernamental, ademas
de solicitar copia del Acta Constitutiva firmada
y sellada ante notario publico, se requiere pre-
sentar copia del INE y copia del comprobante
de domicilio como requisito para que el 6rgano
colegiado tenga los elementos suficientes para
emitir un dictamen.

Actualmente se ha implementado una plati-
ca de induccién al servicio social a grupos de 1x
trimestre, esto para familiarizar y concientizar a
los alumnos de llevar a cabo este proceso a par-
tir de x trimestre y puedan concluir a la par que
su licenciatura, con la finalidad de poder llevar a
cabo los tramites de titulacion en tiempo y forma.

+Qué ha motivado la ejecucion de tales ajustes?

Procuramos eficientar esfuerzos, tiempo y
recursos, ademdas de disminuir y hacer agiles
los tramites por realizar; adherido apoyamos
con informacion de los procesos de titulacion.
A partir de 2014, hay que tomar en cuenta que
para poder titularse, en cualquiera de las cua-
tro licenciaturas con las que cuenta la Divi-
sion de cyAD, se requieren de dos procesos: la
acreditacion del servicio social y la acredita-
cién de idioma. En los casos anteriores a esta
fecha, la Licenciatura en Arquitectura y en Di-
sefio de la Comunicacién Grafica no requieren
de la acreditacion de idioma.



Folletos informativos con los requisitos y linea-

mientos para la realizacion del Servicio Social.
Imagen: Programa Editorial de cyap

¢Cudndo entraron en vigor estos ajustes?

Estos ajustes se trabajaron directamente con la
actual Direccién de la Division y la Secretaria
Académica; la instruccién fue hacer modifi-
caciones en virtud de dar certeza para que los
prestadores de servicio se sientan cdmodos al
cumplir procesos como éste.

:Qué otros cambios tienen planeados?

Actualmente, estamos trabajando con las redes
sociales, para que los alumnos exploren la gran
diversidad de proyectos que tiene a su alcance, y
que se cubran los espacios en los diferentes pro-
yectos y no sélo en unos cuantos. Sin descartar
que se puedan dar de alta nuevos proyectos que
atraigan la atencion del alumnado, aunque para
ello, se debe tomar en cuenta el tiempo que de-
mora la inscripcion y aprobacion de los mismos.
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:Donde podemos encontrar mas informacion?

En la pagina www2.xoc.uam.mx/oferta-educa-
tiva/divisiones/cyad/ssocial/ aparecen nuestros
principales datos y avisos varios. Asi mismo,
pueden visitar nuestra pagina de www.facebook.
com/CyADSS/ donde promovemos nuestros
proyectos de servicio social, asi como informacion
que pueda ser de interés general a la comunidad
de la Division de cyaD, por este medio atende-
mos cualquier inquietud que tengan.

Para recibir atencion personal, pueden llamar
al 55 5483 7126 en un horario de lunes a jueves
de 9:00 a 19:00 hrs y viernes de 9:00 a 17:00
hrs; también escribirnos a cyadserviciosocial@
gmail.com o acudir a la Coordinacién de Servi-
cio Social en el edificio “0”, segundo piso.

Para finalizar, ;hay algin comentario o
tema importante que quisiera mencionar?

Es importante recordar que existen otras for-
mas de liberar el servicio social, por ejemplo:
hay acreditaciones para quienes ya se desem-
penan como trabajadores de la federacion (del
gobierno local o federal), para ello es necesario
que sus actividades laborales sean afines a su
perfil profesional.

Por exencion hay dos formas: por edad si
tiene mas de 60 anos o por enfermedad, esto so-
lamente en casos muy especiales y presentando
comprobacion y validacion de dicha condicién.

También puede liberarse por parcialidad,
por ejemplo: cuando alguien tiene interés de
inscribirse a otro proyecto, pero cuando se opta
por esta opcion debe cumplir a cabalidad una y
otra vez con el mismo proceso. Lo mismo ocu-
rre si eventualmente tuviera que darse de baja
de un proyecto.

Por ello, es importante leer los instructivos
y atenderlos adecuadamente, para concluir el
servicio social en tiempo y forma.
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