Lectura de formato
Braile

v L A3 .
.w L i
ey ¢ ¥ -

™ 9 ¢ %

© v

2 Ll
v @ & N ¢

3 4 4% v

< 9

N 2020, SE CUMPLEN 20 anos de

que presenté mi tesis de maes-

tria Disefo sin barreras. Un dise-
fio incluyente para personas con disca-
pacidad; también, en el afio 2000, se
publico el Manual Técnico de Accesibi-
lidad, por el Gobierno de la Ciudad de
México, en el que participé como coor-
dinadora del equipo que lo produjo, y
del cual se han hecho tres nuevas edi-
ciones. Desde entonces el tema de la
accesibilidad asociado a personas con
alguna discapacidad y adultos mayores
ha estado presente tanto en mi prac-
tica profesional, como en la academia;
considero que, en esta Ultima, he po-
dido tener mas incidencia al incorporar
el tema en la docencia y en las tutorias
de investigacion.

Como es natural, en el transcurso de
mas de 20 afos, desde que empecé a
incursionar en el tema de accesibilidad,
he observado cambios en su atencion
pues han surgido nuevos enfoques en
el disefo, investigaciones e institucio-
nes, asi como un entramado de marcos
juridicos en la materia, tanto naciona-
les como internacionales. Entre todos,
destaca la Convencion sobre los Dere-
chos de las Personas con Discapacidad

m Espacio DiseNo

Investigaciones

sobre discapacidad
‘y accesibilidad en el
posgrado en CyAD

Dulce Maria Garcia Lizarraga

Departamento de Métodos y Sistemas

(copD) y su Protocolo Facultativo (2016),
documento obligado en el tema. En el
preambulo, se reconoce: “La importan-
cia de la accesibilidad al entorno fisico,
social, econdmico, cultural, ala salud, la
educacion y a la informaciéon y comu-
nicaciones, para que las personas con
discapacidad puedan gozar plenamen-
te de todos los derechos humanos y
las libertades fundamentales” es decir,
la accesibilidad se encuentra presente
en practicamente todas la actividades
que llevamos a cabo cotidianamente
y, tendriamos que afadir la recreacion,
aunque se encuentra implicita; tan im-
portante como las demas actividades.

No olvido una conferencia en la que
escuché a Stefan Tromel (miembro del
Comité que elabor6 la Convencion) de-
cir que “la accesibilidad es la rampa
que permite el acceso a los demas de-
rechos”, y que sintetiza lo establecido
por la Convencion.

En distintos foros he manifestado
que el tema de la discapacidad y, por
tanto, el de la accesibilidad, no es una
moda, ya que su estudio y tratamiento
ha ocupado a investigadores y pro-
fesionales de distintas disciplinas. En
la que nos atafe directamente, la del
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disefio, es mas reciente su incorpora-  bilidad en el disefio como parte de la
cion y, si bien no esta considerada en  estancia posdoctoral de la doctora
planes y programas de estudio, tanto  Lucia Damian Bernal, que se realiza en
estudiantes como algunos profesores el posgrado en Ciencias y Artes para el
hemos tenido interés en incorporarla,  Disefio (PCyAD).

en proyectos escolares de las cuatro li- Este posgrado tiene como objetivo
cenciaturas de nuestra Divisiony enla  formar recursos humanos en inves-
realizacion de diplomados, jornadas 'y  tigacion y en el desarrollo cientifico,
talleres, por mencionar algunas activi-  precisamente sobre accesibilidad que
dades. Al respecto, a partir deenerode  incluye distintos tipos de discapacidad.
2020 se esta llevando a cabo el Semi-  En el mismo, se mencionan los temas
nario Género, discapacidad y accesi- y autores/as de quienes he tenido la

Generacion Area Autor Nombre de la ICR Tutor
Teoriae . m , Manos que ven, el disefio para
3 Historia (i AngEh::F:\;Iartmez £e el tacto, una nueva esfera del Dra. Dulce Marifa Garcia Lizérraga
Criticas disefio

. Aproximacion del disefio para el
IR desarrollo de material didactico

8 Tecnologiay Lucero Fabiola Garcia Franco N . Mtro. Joel Pérez Morales
Educacion (Espafiol escrito como segunda

lengua) para nifios sordos.

Estética,
11 Culljzu'ra v Margarita Magrifia Ocampo Bt dome ‘?'e Dra. Catalina Inés Mandoki Winkler
Semiética del Asperger en la adolescencia
Disefio

Disefio, vejez y espacios

laborales
Diseﬁo’, Eduardo Miguel Ortega Model.os de evaluacion de ) o
13 Tecnologiay Medina espacios laborales donde Dra. Dulce Marifa Garcia Lizérraga
Educacion participan personas adultas 4
mayores. Empacadores
voluntarios. Tabla 1

Investigaciones en

temas de accesibi-
lidad. Maestria en
Ciencias y Artes
para el Disefio,
CyAD UAM X.
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Pictogramas sobre
discapacidad fisica

suerte de ser tutora, por lo cual consi-
dero que ha sido una gran oportunidad,
pues cada investigacion me ha permi-
tido actualizarme y adquirir nuevos co-
nocimientos, ademas la comunicacion
ha continuado con los alumnos.

Algo que nos caracteriza en el pos-
grado en CYAD es que tanto la Maes-
tria como el Doctorado en Ciencias y
Artes para el Disefio comparten seis
areas de concentracion:

« Teoria e Historia Criticas

- Estética, Culturay Semidtica del

Disefio

« Sustentabilidad Ambiental

- Disefio, Tecnologiay Educacién

- Investigacion y Gestion Territorial

. Conservacion del Patrimonio

Cultural

La seleccion del tema por investi-
gar y el area se hace de acuerdo con
la preferencia o interés del estudiante
y el tema de discapacidad se conside-
ra socialmente relevante. En maestria,
para obtener el grado, se concluye con
una ldénea Comunicacion de Resulta-
dos (Icr) y en doctorado una tesis.

La maestria inici6 sus actividades en
2000 con su primera generacion y el
doctorado dos afios después (Véase
Tabla 1).

NP
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Las investigaciones concluidas en el
tema de discapacidad y accesibilidad
en maestria son ocho y actualmente
una en proceso, de la generacion 2019.
Los autores proceden de los distintos
campos del disefio, aunque con predo
minio de industrial y de la comunicacion
grafica, con una notoria ausencia de ar-
quitectura y de planeacion territorial.
Esta situacion se relaciona con el area
que seleccionan, ya que, a la fecha, las
investigaciones se concentran en tres
areas: seis investigaciones fueron reali-
zadas en el area de Disefio, Tecnologia
y Educacion, 75%, incluyendo la que se
encuentra en proceso; una en el area
de Teoria e Historia Criticas; otra en el
area de Estética, Cultura y Semiotica
del Disefio. Si bien el tema se puede
trabajar en cualquiera de las areas, no
existen investigaciones en las areas de
Sustentabilidad Ambiental e Investiga-
cion y Gestion Territorial, asi como en
Conservacion del Patrimonio Cultural,
en las que podrian participar arquitec-
tos, planificadores o urbanistas.

Respecto a los temas especificos, des-
taca que cuatro investigaciones (50%)
se ocupan de discapacidad visual y las
otras en discapacidades auditiva e in-
telectual y adultos mayores. En este
punto me detengo, para sefialar que
por lo general la discapacidad fisica
es la mas visible y, tal vez por eso, ha
sido la mas atendida; me refiero igual
a investigaciones como a normas, ma-
nuales y criterios de disefo. Cabe sefalar
que tanto el simbolo internacional de
accesibilidad (que representa una fi-
gura estilizada de una persona en silla
de ruedas) como la rampa (que es el
elemento que asociamos a la accesibili-
dad) se refieren a la discapacidad fisica.
Me atrevo a suponer que las investi-
gaciones del posgrado en CyAD que
se han ocupado de la discapacidad lo
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han hecho desde el disefio industrial y
la comunicacion grafica, por ello no se
ha puesto su mirada en la arquitectura
y la ciudad, que hace mucha falta.

Un punto de partida para las inves-
tigaciones es el concepto de disefo
universal, que surge a finales del siglo
XX, y que la Convencion define de la si-
guiente manera: “Por disefio universal
se entendera el disefio de productos,
entornos, programas y servicios que
puedan utilizar todas las personas, en
la mayor medida posible, sin necesidad
de adaptacion ni disefio especializado.
El disefio universal no excluira las ayu-
das técnicas para grupos particulares
de personas con discapacidad, cuando
se necesiten”. Asimismo, se establece
como obligacion emprender o promover
la investigacion y el desarrollo de bienes,
servicios, equipo e instalaciones de
disefo universal.

Debido a las limitantes de espacio,
me voy a referir a los aspectos mas re-
levantes de las ICR en las que pude te-
ner mayor acercamiento por ser tutora.

De la primera, con la que también
inicié mis tutorias, Manos que ven, el di-
sefo para el tacto, una nueva esfera del
disefio, Angélica Martinez de la Pefia,
incursiona sobre la impresion en braille
en empaques, envases y etiquetas de
productos de consumo; en su trabajo
cuestiona la automatica asociacion en-
tre el disefo grafico y lo visual. Angéli-
ca continlo sus estudios de doctorado
en disefo haptico y actualmente forma
parte de la planta docente en la Unidad
Cuajimalpa y sus investigaciones ver-
san sobre estos temas.

El trabajo de Vinicio Rochin Lamba-
rry titulado Sistema sefialético tacto-
podal, un medio para la inclusiéon de
las personas ciegas, estudia y propone
nuevas alternativas para los sistemas
actuales de lineas guia que se compo-
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nen de lineas y botones principalmen-
te, incorporando nuevas alternativas
para usos distintos. Ha continuado tra-
bajando en temas de discapacidad y
escribio el texto el disefio racionalmen-
te completo como medio para la accesi-
bilidad y la inclusién: caso de sitios web.
Continla en la investigacion y docen-
cia en la Escuela Nacional de Estudios
Superiores de la UNAM en Morelia.

Finalmente, sobre discapacidad visual,
tema que habia trabajado previamente
desde el campo del interiorismo, Alberto
Loyo Montoya realiz6 la investigacion
Illuminacién artificial para personas
con baja vision: rendimiento y confort
visual en el drea de trabajo. Una parte
importante de su investigacion fue el
trabajo de campo que realiz6 en los la- o
boratorios del Departamento de Lumi-
notecnia, Luz y Vision de la Universidad
Nacional de Tucuman en Argentina.

Uso de lineas
podotactiles



Tabla 2
Investigaciones en
temas de accesi-
bilidad. Doctorado
en Ciencias y Artes
para el Disefio, cyap
UAM X.

Generacion Area Autor
Teoriae . ™, p
. . Gloria Angélica Martinez de
3 Historias ~
e la Pefia
Criticas
Disefio, Jorge Eduardo Zarur Cortés
5 Tecnologiay
Educacion
Disefio,
10 Tecnologiay Laura Leticia Garcia Arroyo
Educacion

Independencia funcional en nifios con
pardlisis cerebral, a través del disefio
de espacios y mobiliario. Un caso de
estudio se titula la IcrR de Inés Alvarez
Icaza Longoria, con estudios previos
en disefo industrial, estudia el caso de
una nifa en tres espacios: casa, escue-
la y centro de terapia que son los mas
habituales; ademas del analisis realizé
propuestas de mobiliario principal-
mente para mejorar su calidad de vida.
También, ha seguido trabajando en los
temas de discapacidad desde la docen-
cia y organizacion de eventos y talleres
sobre discapacidad.

Eduardo Miguel Ortega Medina rea-
liz6 la investigacion Disefio, vejez y es-
pacios laborales. Modelos de evaluacion
de espacios laborales donde participan
personas adultas mayores. Empacado-
res voluntarios.

Un tema complicado, ya que no
fue facil acceder a la informacion di-
recta, sin embargo, logré un analisis y

Nombre de la ICR

evaluacion de los espacios (tres super-
mercados) donde laboran. Parte de su
investigacion se publico en el libro Ca-
lidad de vida en la vejez publicado por
la UNAM.

Las otras investigaciones en el tema,
que tuvieron otros tutores, son las de
Lucero Garcia Franco, trabajo en ma-
terial didactico para ninos sordos, con
la tutoria del Mtro. Joel Pérez Morales.
Leticia Garcia Arroyo realizd un Andli-
sis del objeto de disenio. Un estudio de
caso en la rehabilitacion visual infantil
y su tutora fue la Dra. Esther Labra-
da Martinez, egresada de la maestria
en cyAD. Margarita Magrifia Ocampo
trabajo el sindrome de Asperger en la
adolescencia, dirigida por la Dra. Cata-
lina Mandoki Winkler.

En el programa de doctorado se
han realizado tres investigaciones, las
dos primeras en discapacidad visual
son de Angélica Martinez de la Pefia y
Jorge Zarur, en los dos casos sus inves-

Tutor

La percepcion 6ptica de las

personas con discapacidad
visual, su importancia en la
generacion y fundamentacion

con el disefio tactil

El disefio de obra plastica

tridimensional para personas
con discapacidad visual, a partir
de los principios de la

Dra. Gloria Angélica Martinez
de la Pefia

percepcidn haptica y auditiva

El modelo de disefio centrado
en el usuario: Proceso de disefio

y fenémenos de intercambio
entre el diseflador y usuarios

Dra. Dulce Maria Garcia
Lizarraga

con discapacidad, a partir de un
estudio de caso.
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tigaciones se publicaron como libros.
La mas reciente es la de Leticia Gar-
cia que trabajé el disefio centrado en
el usuario (atletas paralimpicos) y que
previamente habia realizado sus es-
tudios de maestria también en el tema
de discapacidad (Véase Tabla 2).

A manera de conclusiones, es impor-
tante sefalar que estas investigaciones
han contribuido a generar nuevos co-
nocimientos y que durante el proceso
se trabajé de forma directa con perso-
nas con discapacidad; la mayoria de es-
tos egresados contintan trabajando
el tema y formando nuevos profesiona-
les o investigadores. Faltan, sin embar-
go, mas investigaciones que vinculen
la accesibilidad con las areas de Sus-
tentabilidad, Gestion Territorial y Con-
servacion del Patrimonio (en la maes-
tria en Reutilizacion del Patrimonio
Edificado, muchas de las propuestas
ya incluyen la accesibilidad), vincu-
ladas con la arquitectura y la ciudad,
esto nos lleva a plantearnos que existe
poca atencion al tema en las licenciatu-
ras. Tenemos tareas pendientes, pero
destaco sélo dos: una es la difusion de
las investigaciones, pues la mayoria se
queda, al concluir la ICcR, en el acervo
del posgrado; la otra es la de trabajar en
la inclusion de personas con discapa-
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cidad en nuestra universidad, aunque
conocemos algunos estudiantes con
discapacidad en algunas de nuestras
licenciaturas, no se dispone de datos.
Este es uno de los objetivos que plan-
teamos en el Programa Universidad
Accesible (en proceso de formacion)
en el que participamos profesores in-
vestigadores de las tres Divisiones de
nuestra Unidad. Como parte de las ac-
tividades se realizé el documento “Ini-
ciativa de Politicas Operativas para la
Inclusion y la Accesibilidad para Perso-
nas con Discapacidad”, que fue presen-
tado al Rector de la Unidad Xochimilco
y revisados por la Abogada Delegada.
Recientemente nos comentaron que
seran incluidos en la agenda del proxi-
mo Consejo Académico. ff,

Pictograma de
Discapacidad
intelectual
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