oncep’cuq|izano|o para el museo

en torno a la tecno|og|'a o|igi’[a| e

Silvia Zarid Alvarez Lozano
Sintesis Creativa

UNO DE LOS MAYORES RETOS a |0s que se enfrentan quienes se involu-
cran en el estudio de los museos radica en entender cdmo se concep-
tualizan. A lo largo de la evolucién del museo han aparecido escritos
que proponen definiciones de éste y qué debe hacer. Autores como
Francisca Hernandez, Lourdes Turrent, Roberto Zavala Ruiz, Hooper-
Greenhill, Roger Miles y Aurora Leén son referentes clasicos.

En las definiciones propuestas encontramos desde las que hablan
sobre el origen griego de la palabra museo; las clasicas sobre el museo
decimonédnico de caracter cerradoy elitista; las que sélo hacen refe-
rencia a las obras de arte; hasta las que lo proponen como sitio predi-
lecto para vivir experiencias que dejan en sus visitantes conocimientos
significativos. También hay las mas recientes en las que se relaciona
al museo con la tecnologia, o las que tratan sobre su misién, la re-
lacién y servicio que debe tener para la sociedad; las que resaltan la
importancia de conservar el patrimonio, tanto tangible como intan-
gible. Conceptos en donde se confrontan los museos actuales, cuya
aspiraciéon reside en la apertura hacia la comunidad y la dinamica de
dary recibir, ademas de profundizar cada vez mas en el conocimiento
delos publicos.

¢{Qué es un museo?

Mirando hacia el pasado, unadelas definiciones primordiales la encon-
tramos en los origenes del museo que se remontan a la Edad Antigua,
tal vez el mas famoso haya sido el museo heleznistico de Alejandria, el
museion templo de las Musas (Pastor, 2007). Ademas de ser un lugar
de exhibicién, era un centro cultural de aprendizaje e investigacion
en el que se resguardaban tesoros principalmente como ofrenda para los
dioses. Através de los diferentes periodos de la historia, el coleccionar
objetos valiosos y curiosos era actividad relevante para conquistado-
res, familias importantes dentro de una sociedad, el clero y grandes
coleccionistas que pudieran pagar por piezas de gran valor. Esta acti-
vidad culminaba con su exhibicién, de caracter cerrado vy elitista. Estas
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exhibiciones armadas sin orden ni clasificacion algu-
na se convirtieron a lo largo del tiempo en especies
de bodegas, valiosas, pero sin ningln otro propésito
mas que el de atesorar objetos. Como en todo pro-
ceso evolutivo, el museo de ser considerado como
bodega o mausoleo, se va convirtiendo en lugar de
interpretacion, estudio e investigaciéon, paraello ha
necesitado del trabajo de personas especializadas
en las colecciones, es decir, que saben producir los
contenidos de los museos, con lo que se han creado
exposiciones con criterios cientificos. Mas tarde los
museos se han convertido en centros de educacion en
los que el visitante ha encontrado espacios en don-
deloladicoy recreativo se desarrollan a la par para
lograr que el conocimiento fluya de manera mas
accesible. Curiosamente, el concepto que se tien-
de a manejar en la actualidad, segun las actividades
que se realizan en él, nos recuerda precisamente
a sus antecedentes mas tempranos en Alejandria,
en donde no sélo se contemplaban objetos. En el
museion se realizaban multiples actividades cultura-
lesy cientificas, deensefanzayreligién. Lasactuales
definiciones oficiales del museo emanan del Comi-
té Internacional de Museos (Icom), creado en 1946.
En sus estatutos de 1947 proclama que :“reconoce
la cualidad de museo a toda institucion permanen-
te que conserva y presenta colecciones de objetos
de caracter cultural o cientifico con fines de estudio,
educacion y deleite"." Esta definicién marcaria el
desarrollo del museo moderno. La aportaciéon de
América Latina, en 19722, se resume en la propuesta
de crear un museo integral, que termine con la idea
del museo anticuado y decadente, incluso este pen-
samiento es el resultado de lo que se conoce como
la Nueva Museologia, lo que trajo como consecuencia

1. F. Hernandez, Manual de museologia, Trea, Espafa, 1998, p. 69.

que en diferentes paises surgieran proyectos revo-
lucionarios.

En 1974, el iIcom propone una nueva definicién que
es ratificada en 1989: “El museo es una Institucién per-
manente, sin fines lucrativos, al servicio de la sociedad
que adquiere, conserva, comunica y presenta con fi-
nes de estudio, educacion y deleite, testimonios ma-
teriales del hombre y su medio”.?En México, a partir
delareuniéninternacional celebrada en Santiago de
Chile en 1972, se comenzd por crear nUevos Mmuseos
para satisfacer las necesidades de la comunidad con
exposiciones que reflejaban sus verdaderos intereses.
Ademas de lo anterior, el concepto de museo actual
plantea el reto de poder llegar a publicos muy dife-
rentesy con necesidades especificas. Enalgin tiempo
se pensé que el museo tenia que atender las necesida-
des de todo un publico, etiquetandolo como un me-
dio de comunicacién de masas, situaciéon que ponia
en verdaderos aprietos a los directores de los museos.
Ahora, los museos conscientes de la heterogeneidad
de sus visitantes formulan exposiciones y dialogos
que van encauzados especificamente a satisfacer ne-
cesidades de un publico especifico. Lo cual de alguna
manera hace relativamente mas sencillo plantearlas
exposiciones. Citando las palabras del director del
Museo Britanico, Neil MacGregor: “El museo fue fun-
dado con una simple misién: preservar su coleccion
para el usoy beneficio del publico, quien puede tener
accesolibreaesterecinto”4Estas palabras nossirven
para recordar que un museo, independientemente
del tipo que sea y del lugar en donde se encuentre,
debe ser un lugar en donde se puedan mantener los
testimonios de nuestra historia y con ellos aprender,
y que este aprendizaje contribuya a la formacién de
personasy sus sociedades de manera positiva.

2. PRODEFEM, Programa para el desarrollo de la funcion educativa de los museos del INAH, INAH, México, 1984, p. 1.
3. L. Morales, /Qué es un museo? Cuicuilco, Nueva Epoca, México, 1996, p. 4.
4. R.Smith, The Museum. Behind the scenes at the British Museum, BBC Books, Inglaterra, 2007, p. 10.



Museo imaginario

Al oir museo imaginario podemos facilmente pen-
sar en un museo sin muros, concepto que desde
1956 André Malraux expone al decir que todos los
museos del mundo no pueden sino dar una vision
limitada de la cultura porque "nuestros conocimien-
tos cubren un campo mas amplio que nuestros mu-
seos..."s Interesante es que en la actualidad este
concepto es fuertemente perceptible, ya que el mu-
seonopuederestringirseaserel edificiocontenedor
(continente) de una coleccién, es necesario trasla-
dar su vocacién a nuevos espacios. Malraux analizd
el nuevo papel que cumplia la reproduccién fotogra-
fica paraacercarlasobrasdeartedel mundo, en una
plataforma universal accesible. Este Museo imagi-
nario que presenta no es un producto volatil de
la imaginacion, sino la gran coleccién mundial de
imagenes reproducidas materialmente gracias a
la fotografia. Ahora dirilamos que es, a la vez, pro-
ductoy signo de la globalizacién. La propuesta de
Malraux seamplia alin mas con la tecnologia digital
porque se ha despegado la fotografia de su soporte
en papel, promoviendo la proyeccién ampliada de
la imagen en color de muy alta resolucién vy, final-
mente, ha independizado al publico del recinto de
exposiciones. Hemos entrado a la transformacion
del significado de la obra de arte y al nacimiento del
museo virtual, un nuevo tipode museo que es el pro-
ducto de la evolucién del museo imaginario, que
entonces podemos entender como esa gran posi-
bilidad de llevar cualquier cosa coleccionable, fené-
meno natural reproducido, experimento y accion
cientifica, artey cultura relevantes para el conoci-
miento, a un amplio sector de la humanidad, a
través de diferentes medios tecnol6gicos con fines
de difusion, deleite, estudio y aprendizaje. Con los

medios digitales ahora es posible realizar una serie  ————
de acciones que Malraux nunca se pudiera haber 29
imaginado, por ejemplo con una computadora po-
demos recorreralguna galeria donde se encuentren

obras importantes, tanto reales como de creacion
totalmente virtual. Podemos trabajar con ellas mi-

randolas con diferentes herramientas que nos pro-

porciona la tecnologia: acercarnos, alejarnos, girar,
fragmentar, incluso intervenir en la composiciéon y

color. Y no sélo esto, sino que al momento de rea-

lizar estos acercamientos con los objetos, pueden

ir acompanados por una narracion en off y musica

que resalte el tema o enfatice alguna parte del re-

corrido.® AGn asi, merece la pena reflexionar sobre

las contundentes diferencias del recorrido dentro
deunmuseorealyunovirtual. Cadaunode ellos
posee sus propias particularidades en 4

su razén de ser. Partiendo de la idea
de que las exposiciones reales son
medios de comunicacion, los re-
ferentes para lograr ésta son el
publico y los objetos; asi que los
objetos conforman una de las
razones de serde la exposicién.

5.A. Malraux," Le Museé imaginare, in les voix du silence", Novelle Reuve Francaise Gallimard, Paris (Museum without wall. Trsl. S. Gilbert and F.

Price), Secker & Warburg, Londres, 1956, p. 42.

6. El ejemplo mas reciente lo tenemos en google: http://bit.ly/eRQiY2



Los objetos que se muestran en una exposicién
son objetos valorados como dignos de ser exhibidos;
esta valoraciéon no ha sido siempre la misma, recor-
demos segln la historia de los museos, el papel de
recopiladores de estos objetos museables por parte
de los coleccionistas y posteriormente de los exper-
tos. El cambio de recopilador ha permitido evolu-
cionar en la manera de entenderlo; es decir, con los
coleccionistas habria una simple valoracion estética,
yquiza aislada del objeto, después, con los expertos
la valoracion ha sido transformada para lograr una
lectura del objeto como signo, con el cual se han ve-
nido estudiando las funciones culturales y sociales,
independiente de sus funciones de uso. Los objetos
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concebidos como formas materiales con significa-
dos conceptuales constituyen un sistema de comu-
nicacién no verbal,” al que se denomina lenguaje de
los objetos.® Por lo tanto, los objetos que se presen-
tan en el museo real nunca podran ser remplazados
porimagenes virtuales reproducidas en alta resolu-
cién, ademas de poder desplegarlas con volumen.
La riqueza de comunicaciéon que emana un objeto
tangible que podemos admirar en un espacio real:

esa experiencia cara a cara, ese instante magico

que transporta nuestro pensamiento a una se-
rie de cuestionamientos sobre él, no puede ser
remplazado por un modelo virtual. De igual
manera el recorrido que podemos hacer porun
museo virtual nos proporciona una experiencia
particularen este medio, que tampoco podra ser
igual o repetido en uno real. Estos dos medios
son diferentes, cada uno con sus propias
particularidades que bien pueden

8.1d.

MEéxico, 2004.

ser complementarios. Malraux no pensé jamasasu

museo imaginario como un sustituto del real, sino
como una expansion particular de este tltimo, con

funciones especificas para la apreciacion artisticay
la investigacion. La tecnologiay el concepto de mu-
seo imaginario 0 museo sin muros han abierto una

nueva puerta que no existia antes para entraral mu-
seo. Podemos preguntarnos entonces, ;qué tipo de

experiencia nos ofrece una caminata por el museo

virtual??opino quelasvisitasvirtuales no se pueden

comparar con la visita a un museo real ya que ésta

es insustituible, como inmersién en una atmésfera

que siempre tiene algo magico, la relacion con los
objetos, la interaccién con una particular arquitec-
tura, desprenderse de lo cotidiano para penetrar de

algin modo a un mundo instalado en otro tiempo,
en otro espacio. Pero las visitas virtuales son sin

duda otra cosa, materia de un tipo de experiencia

que ha comenzado a generalizarse con una veloci-
dad exponencial y cuyo porvenir es apenas suscepti-
ble de seranalizado con base en calculos imprecisos

y elucubraciones.

Elcamino delo digital esta siendo exploradoy en
constante blsqueda de cultivar lenguajes origina-
les, estéticos y funcionales, tarea que los musedlo-
gos, museodgrafos y curadores estan desarrollando
en la actualidad al ir incorporando al hipermedia
como una herramienta para cumplir con los obje-
tivos del museo. Poco a poco este nuevo medio se
perfila como un eficiente auxiliar en la tarea de es-
timular la inteligencia de los visitantes y avivar en
sus corazones el asombro y la comprension al co-
nocimiento nuevo. Deloche™ habla de la expresiéon

7. Efectivamente, se entiende que el objeto es capaz de informarnos sobre simismo en cuanto que es unaforma
determinadaen el espacio. El objeto es soporte del material de lo que significay significa la funcién que realiza,
su utilidad. Consecuentemente, cada objeto Gtil, al informar sobre su uso, informa también de todo lo que
hace el hombrey la mujer, utilizandolo, de sus operaciones, actos o acciones humanas. Véase: A. Garcia, La
exposicién, un medio de comunicacién, Akal Ediciones, Espafa, 1999, p. 5.

9. F. Baiz, "Visitar un museo", revista Imagen, Museo de Venezuela en htm (www.revistaimagen.com)
consultada enjulio del 2004.
10. B. Deloche, "El museoy la virtualizacion", en Museos de México y el mundo, nim. 2, Conaculta,



"museo virtual" y de la posible competencia entre
museo y multimedia, en donde resulta interesante
el planteamiento que hace al decir que la verdadera
competencia no se establece en los inventos técnicos
sino en los contenidos transmitidos en |0s museos.
Podemos concluir que la virtualidad no conduce
a un agotamiento o desaparicion del edificio para
el museo real, antes bien obliga a formular nuevas
concepciones museisticas, teniendo en cuenta que,
hoy endia, elmuseointeractladinamicamente con
las industrias culturales y de entretenimiento, por
lo que debe reinventarse continuamente. Es impor-
tante recalcar que la experiencia emotiva de "con-
templar” lo real requiere de lo real y ningan posible

Fuentes:

sustituto sera suficiente. Y aunque las tecnologias
actuales permitan manipular los objetos digitales,
en verdad sélo nos ofrecen una ilusién del contac-
to con lo tangible. Entonces es necesario resaltar
los aspectos positivos y negativos de las tecnolo-
gias digitales; finalmente la esencia de las cosas la
encontramos al ser capaces de disenar mensajes
basados en una pedagogia mas sensibley flexible, y
al poder adaptar también estos recursos a las nece-
sidades de cada museo, y principalmente a sus visi-
tantes. En gran medida el futuro del museo seguira
dependiendo del personal creativoylaformaenque
al visitante se le presenten los contenidos para que
finalmente él sea quien construya el mensaje.x

*Brown, E, Lo publico y lo privado en la gestion de museos, FCE, México, 2000.
+Pastor, Inmaculada, Pedagogia museistica. Nuevas perspectivas y tendencias actuales, Ariel Patrimonio, Espafia, 2007.
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