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Disefio de la Comunicacion Gréfica Entrevista a Jaime Irigoyen

EN EL PASADO nUimero de marzo de Espacio Disefio se dio a conocer a
la comunidad de CyAD la nueva disposicién para el cumplimiento del
servicio social, la cual reduce el niGmero de horas a un minimo de 480,
mismas que deberan cumplirse en un plazo no menor de seis meses, ni
mayordedosanos. Esta quedd vigentea partirdelis defebrero del afio
en cursoy se aplica tanto a los alumnos que se encuentren realizando
su servicio social, como a los que se inscriban a partir de dicha fecha.

Mientras que para algunos esta noticia gener6 gusto y alivio, en
otros causé descontento y desaprobacién. Sin importar la reaccion,
en todos nosotros surgieron las siguientes preguntas: ;Cudles fueron
los motivos para llegar a este nuevo acuerdo? ;Cémo repercute en la
formaciény éxito profesional de los estudiantes? ;Cémo posiciona a
la UAM-X este acuerdo como una institucién de ensenanza superior?

Para que dichas interrogantes fuesen respondidas, Espacio Disefio
llevéacabounaentrevista coneldirectordelaDivision de CyAD, Jaime
Francisco Irigoyen Castillo, quien argumentd por qué se dio el cambio
en la presentacién de horas del servicio social.



Espacio Disefio— ;De dénde surgi6 la iniciativa
de reducir las horas del servicio social?

Jaime Irigoyen— Esta iniciativa fue una propuesta
mia, pero no hubo ninguna clase de imposicion, ya
que fue el pleno del Consejo Divisional el que tomd
la decision difinitiva. Estefue sensible ala necesidad
de cambiar radicalmente la condicion de nuestros
estudiantes para su titulacién y me parece que es
una ganancia para toda la comunidad.

Siempre fue una preocupaciéon para mi el asun-
to de ver la congruencia que tendrian el nimero de
horas que estaban destinadas al servicio social, que
era de1040 horas, respecto a la l6gica que aparecia
apareada con este nimero en los meses que am-
paran la cobertura del servicio social que son seis,
es decir, eran 1040 horas o seis meses. Asi decia nues-
tra condicién normativa.

ED- ¢(Cuales fueron las razones que motivaron
esta reduccion?

JI- En principio realicé una suerte de andlisis y bis-
queda en la que habria que tomar en cuenta tres
condiciones generales:

1) Elmarcolegislativoy constitucional querigelos
servicios sociales en las instituciones de ensefan-
za superior, 2) una condicion general en la UAM que
nos coloque en posibilidades de ser homologados
entre todos nosotros, entre todas las instancias; y
por ultimo, 3) esa argumentacién practica, directa,
l6gica que nos dice de la pertinencia o no de esos
usos horarios para calificar el servicio social.

Encontrévariasincongruencias no sélo enla que
rige la aritmética basica de la relacién entre 1040
horas y los seis meses, porque parecerian amparar
unexceso de lo que constitucionalmente se plantea
como 480 horas.

Eltema es el siguiente: yo veo que las institucio-
nesde ensenanza superior tienen 480y que la UAMm,
enlascinco unidades, tiene 480 horas, a excepciéon
de algunas carreras que en la Ley Federal de Profe-
siones se plantea, como medicinay enfermeria, por
ejemplo. También otras que por su condicidon for-

mativa exigen un rigor distinto o responsabilidades
distintas para el ejercicio de cualquier aproxima-
cion profesional (servicio social).

En general, me parece que tendriamos que homo-
logarnos. Resulta quela UNAM, el IPN, las universida-
des privadas como la Universidad Iberoamericanay
el Tecnoldgico de Monterrey tienen 480 horas, des-
delégicas distintas.

Enlo personal me parecia necesario empezara
comprender que cuandolarelacién aritca basica de
1040 horas habia que cubrirlas en su equivalente
de seis meses y hacer la divisién entre el niimero
de dias habiles que ampararian los seis meses dio
como resultado jornales de 8.6 horas al dia. Situa-
ciébn que es totalmente contraria a la Ley Federal
del Trabajo. Si bien el origen del servicio social, des-
delas culturas pasadas hastalafecha, hatenidoun
proceso evolutivo respecto a normar la necesidad
del servicio social y cémo se fue perfilando y qué
caracter fue adquiriendo hasta la fecha, también
tendriamos que resaltar larelacién que tiene la Ley
Federal del Trabajo que nos otorga la libertad al tra-
bajo, frente a la Ley Federal que nos dice que el ser-
vicio social es obligatorio.

Hay una obligatoriedad frente a una libertad
que tendremos que aprender a distinguir. Son
libertadesyobligacionesquetienenqueencontrar
un marco légico. Cuando decimos 480 horas cons-
titucionales es porque estamos haciendo una
aritmética basicaquecierraesealgoritmoenuna
l6gica institucional que ampara las 480 horas y
nos dice que: de 4 horas al dia (medio jornal), 5
dias a la semana, 4 semanas al mes, 6 mesesy al
multiplicar estos nimeros nos da 480. Relacién
que no puede lograrse con la misma claridad y
contundencia para las 1040 horas. Incluso me
puse a pensar que si 1040 no seria el equivalente,
no para los seis meses, sino que supongamos que
se refiere a un ano, entonces 480 mas 480 de
todos modos no da las1040 horas. Esto para exa-
gerar la normalidad que estabamos tratando de
aplicar contra toda légica.
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ED-¢Hubo argumentos que estuvieran en contra de este cambio?
JI- Revisando en todas las actas de consejo del Consejo Divisional, re-
feridas a las horas del servicio social, encontré que no hay un argu-
mento claro, contundente, que nos diga el por qué 1040 horas y no
otracantidad. Lo que me encontré fue unaserie deargumentos como
que en una época en nuestra Division se pensd que durante el servi-
cio social, los estudiantes aprenden mas afuera de lo que aprenden
adentro, o que aprendan afuera lo que aqui adentro no se les ense-
na. Tendriamos que pensar absurdamente que mejor se estén cuatro
anos alla afueray sélo uno aqui adentro.

Otroargumento que me encontré es aquel que decia que a la socie-
dad habria que regresarle, mediante el servicio social, aquello que nos
brinda para poderhacerla universidad misma. Estoesun principioque
hay que preservar, aunque deja de ser argumento sustantivo entre
nosotros porque la UAM, a diferencia de otras universidades, se gesta
con lavocacién de servirala comunidad.

En nuestras curriculas no debe de haber una sola que no plantee el
postulado inicial de nuestro sistema modular que dice que es"sirviendo
a la comunidad como armamos nuestras curriculas y de donde deri-
vamos todas las fuentes del conocimiento y su aplicaciéon”. Nosotros
nacimos brindando un servicio a la comunidad y se sigue llevando a
caboen la practica académica.

Esto me lleva al segundo argumento: en otras instituciones, es alla
afuera donde se supone que esta la formacion profesional que falta
para la formacién académica. Si reconocemos el sistema modular,
vamos a enterarnos de que se postula para nuestra universidad, que
nuestra formacién profesional es ésa que se arranca del servicio co-
munitario y de resolver problemas relevantes de la sociedad, pero en
términos reales.

La sistematicidad y la organizacién de conocimientos la realizare-
mos, pero resolviendo problemas de la sociedad. Este argumento nos
deja a salvo de la carga moral de cumplir lo que nosotros ya estamos
cumpliendo, por principio y organizacién fundamental.

Otro argumento, que me parece un desacierto, derivado de no re-
conocer nuestro propio sistema, es que la gran cantidad de horas se
debia a que en nuestra institucion no se hacen tesis. Partiendo del
punto de vista que en esta instituciéon no hacer tesis nos colocaria
en una desventaja profesional y habria que rendir tributo a aquellas
instituciones que si tengan esa tesis. Me permito decir, con mucho
orgullo, que en esta institucién no hacemos una tesis, hacemos 12,
y asi esta postulado, desde que entramos a los troncos, los procedi-
mientos son MAs o menos asi: investigamos una tematica; extraemos



de la realidad y de distintos niveles de ella los datos,
los requerimientos, el programa, los temas, aquello
que habremos de problematizary resolver; inferimos,
analizamos, ordenamos la informacién y la presen-
tamos; luego desarrollamos hipotesis, aventuramos
afirmaciones, llegamos a conclusiones, etcétera,
y las demostramos al final de cada trimestre.

Estos son los argumentos de mas peso, teniedo
como el mas importante el que el servicio socia de
1040 horas violenta la Ley Federal del Trabajo. No
podemos presentar formalmente, como requisito
de nada, para nadie, en ningln lugar, mas de ocho
horas por jornada.

Esta modificacion eraya una necesidad para salir-
le al paso a una condicién verdaderamente absurda.

ED- ;Qué beneficios u otros efectos traera esta
modificacion para los estudiantes?

JI- El Gltimo bastién que podemos alcanzary ganar
con lareduccion de horas en servicio social es el de
aumento de la eficacia terminal para competiren el
mercado de trabajoy por los recursos que el gobier-
no federal tiene a bien otorgarnos.

Estamos homologados ya con todos. Desde que
esto se ha instituido a la fecha se ha incrementado
esta eficiencia notablemente, yo diria que tenemos
el100% de incremento de eficiencia terminal.

Los atributos de la homologacion
Lasinstituciones que reciben a nuestros estudiantes
para la realizacion del servicio social tienen también
sus propias normativas y sus propias condiciones la-
borales para ejercer sus tareas. Cuando teniamos
1040 horasy se llevaban a cabo durante mas de un
ano, a veces rechazaban a nuestros estudiantes por
que implicaba, para la mayoria de las institucio-
nes, establecer compromisos de otra naturalezay
que requerian otras legislaciones para dar cabida
a nuestros estudiantes. Los sindicatos de esas ins-
tancias protestabanal habercompromisosde orden
laboral para con los estudiantes, al estar mas de un
ano laborando.
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Las instituciones tienen disposiciones de hora-
rios para poder solicitar servicio social; requieren,
como la Constitucién dice, 480 horas, y nosotros
estabamos porfuera deello. Con la reduccién de ho-
ras, estamos en mejor armonia con estas institucio-
nes, abriendo nuestras posibilidades de brindar ser-
vicio tanto a las locales, estatales, como federales.

Todos los mecanismos se optimizan. La reduccién
de horas es retroactiva. Si uno de nuestros estudian-
tes ya tiene por ejemplo, 9oo horas, ya no necesita

completar las 1040, las haya iniciado cuando las
haya iniciado.

ED-¢Tiene alglin otro comentario para la comu-
nidad de CyAD?

JI-Me parece que es muy afortunado parala Division
de Ciencias y Artes para el Disefo contar con el he-
choylaaprobacion de 480 horas que nos homologan
institucionalmentey, enla Republica Mexicana, nos
concilian conlasleyesfederales, y alinterior dela UAM
con el resto de nuestra comunidad.

Las anteriores 1040 horas no nos ponian por en-
cimamoralmente oacadémicamentedelrestodela
comunidad de la UAM, ya que sélo nosotros estaba-
mos en esta situacion.

En el Colegio Académico ya esta la tendencia
para homologar también la temporalidad: el calenda-
rio escolar, que permitiria realizar, en el caso de los
estudiantes, intercambios académicos con mayor
facilidad. Normalmente los convenios se establecen
conforme alainstitucién que en México rige la edu-
cacion, que es la Secretaria de Educacién Publica,
que tienen sus calendarios.

Este tipo de cambios de ninguna manera ponen
en riesgo nuestra identidad como institucién, siem-
pre seremosloque somos,yganamosmasdeloque
se pierde.e
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